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Lansforsikringar
h1 Fastighetsformedling

Formedlingsuppdrag

Fastighetsmaklare

Uppdragsgivare

Formedlingsobjekt

Uppdrag

Utgangspris

Marknadsforing

Avtalstid

Provision/arvode

Sarskilda villkor vid
paketering

TS-005019

Tobias Nordling

Kyrkogatan 19, 374 36 Karlshamn
Telefon: 0707-22 95 62
tobias.nordling@lansfast.se

Top Score Fastigheter AB med 1/1-del 559305-5816
Maskinistgatan 2
374 40 Karlshamn

Fastigheten Karlshamn Hésten 2 med adress Maskinistgatan 2, 374 40 Karlshamn

Fastighetsmaklaren far harmed i uppdrag av samtliga agare till formedlingsobjektet att
férmedia forsaljning av objektet,

alternativt

vid indirekt forsaljning av objekt, formedla férséljning av aktierna eller andelarna i det bolag till
vilket Overlatelse av objekt skett fore forsaljningen, s.k. paketering.

For formedlingsuppdraget galler som utgangspris 4 350 000 kronor, vilket uppdragsgivaren har
accepterat som ett tdnkbart forsaljningspris. Detta kan komma att 6verskridas eller
underskridas efter dverenskommelse med uppdragsgivaren.

Uppdragsgivaren tillater att formedlingsobjektet utannonseras i dagspress och pa Internet.
Detta uppdrag galler tills vidare fran 2025-04-09.

For uppséagning av detta avtal galler en dmsesidig uppsagningstid om 10 dagar.

For ytterligare information om avtalstiden och fastighetsmaklarens rattigheter, dven efter

avtalstiden, hanvisas till bilagda allmanna villkor f6r férmedlingsuppdrag.

X 3 % av kdpeskillingen av férsaljningen av fastigheten, alternativt

X 3 % av det varde fastigheten asatts vid faststallandet av kdpeskillingen i handelse av
forsaljning av aktier eller andelar i bolag enligt ovan

Pa provisionen vid forsaljning av fastigheten enligt ovan tillkommer lagstadgad moms, medan
formedling av aktier for narvarande inte anses som en momspiliktig tjanst.

Skulle momsplikt for formedling av aktier inféras genom lagandring eller forandrad praxis,
forbehaller sig dock fastighetsmaklaren ratt att debitera moms aven vid saddan férmedling.

Provisionen kan 6verlatas pa juridisk person under vilket namn fastighetsmaklaren arbetar.

Avgar frén arvode enligt ovan

Rabatt, -30 000 kr

Okategoriserad

Aven fér det fall kommande férséljning av fastigheten sker indirekt via éverlatelse av aktierna i
eller av aktierna eller andelarna i ett av bildat eller anskaffat bolag till vilket fastigheten
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Underskrifter

TS-005019

dessférinnan overlats, ska detta uppdragsavtal galla pa oférandrade villkor.

Ratt till provision féreligger om bindande avtal om Gverlatelse traffas mellan séljare och kdpare
och eventuella i avtalet intagna villkor for éverlatelsens fullbordan och bestand uppfylls. Ratten
ar dock oberoende av om det i kdpekontraktet féreskrivs att kdpebrev ska utfardas eller
Overlatelsen pa annat satt gors beroende av att kopeskillingen erlaggs.

Provisionen ar forfallen till betalning vid anfordran da ratt till provision féreligger och
koépekontrakt utvaxlats mellan saljare och képare.

Personuppgifter behandlas i enlighet med vad som framgar av Lansférsakringar
Fastighetsformedlings personuppgiftspolicy, https://www.lansfast.se/integritetspolicy/.

Uppdragsgivaren upplyser om att ingen annan fastighetsmaklare tidigare har haft i uppdrag
att formedla objektet.

Maklaren har informerat uppdragsgivaren om skyldigheten enligt lagen om energideklaration
for byggnader att i egenskap av saljare se till att det innan byggnaden saljs finns en
energideklaration upprattad som kan uppvisas for spekulanter och éverlamnas till képaren vid
kdpet. En uppréttad energideklaration far anvandas i tio ar. Maklaren har aven informerat om
att byggnadens energiprestanda och/eller energiklass ska anges vid kommande annonsering
av objektet.

Uppdragsgivaren ger harmed fastighetsmaklaren fullmakt att hos langivaren inhamta uppgifter
om de lan som belastar formedlingsobjektet, att till Lantmateriet framstalla agarfraga
angaende datapantbrev och fa utdrag ur pantbrevsregistret, att hos kommun och andra
myndigheter inhamta uppgifter angaende férmedlingsobjektet samt inhamta andra uppgifter
av betydelse for formedlingen sasom vatten- och elférbrukning.

Vid uppséagning fran maklarens sida eller bekraftelse fran maklaren vid uppsagning fran
uppdragsgivarens sida, far skriftligt meddelande om detta lamnas till av uppdragsgivaren
anvisad e-postadress.

For detta avtal galler bifogade allmanna villkor och information om férmedlingsuppdraget.

Detta avtal ar upprattat i tva likalydande exemplar varav vilka parterna tagit var sitt.

Uppdragsgivarens underskrift Fastighetsméklarens underskrift
Karlshamn den 9 april 2025 Karlshamn den 9 april 2025
For Top Score Fastigheter AB Tobias Nordling, Franchisetagare

Marcus Olsson
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Lansforsikringar
h1 Fastighetsformedling

Allmanna villkor och information om formedlingsuppdrag

Formedlingsuppdraget

| fastighetsmaklarlagen foreskrivs att férmedlingsuppdraget maste vara skriftligt nar uppdragsgivaren ar konsument,
vilket far till foljd att fastighetsmaklaren inte kan &beropa muntliga éverenskommelser i férhallande till uppdragsgivaren.
Andringar och tillagg till avtalet maste ockséa upprattas skriftligen. Bagge parter ager darutdver aberopa
fastighetsmaklarlagens bestammelser. For att fastighetsmaklaren pa basta satt ska kunna tillvarata parternas
intressen galler dock inte skriftlighetskravet andringar i férsaljningspriset och andra kdpevillkor for formedlingsobjektet.
Om uppdragsgivaren ar naringsidkare uppstaller fastighetsmaklarlagen inte nagot krav pa att férmedlingsuppdraget ska
ingas skriftligen.

Fastighetsmaklare

Med fastighetsmaklare menas alltid en fysisk person och inte det maklarforetag dar fastighetsmaklaren ar verksam.
Den fastighetsmaklare som undertecknat avtalet och darigenom atagit sig uppdraget ar personligt ansvarig for
uppdragets utférande. Den ansvarige maklaren kan dock, med bibehallet ansvar, anlita annan inom maklarféretaget for
utférande av delar av uppdraget. Uppdraget kan i sin helhet, med uppdragsgivarens skriftliga medgivande, éverlatas pa
annan fastighetsmaklare.

Uppdragsgivare
Med uppdragsgivare menas den eller de som genom 6verlatelse eller upplatelse ager férfoga 6ver férmedlingsobjektet.

Formedlingsobjektet
Foérmedlingsobjektet identifieras genom angivande av officiell registerbeteckning eller motsvarande och kommunnamn.

Uppdraget

Fastighetsmaklarens uppdrag bestar i att formedla férsaljning av uppdragsgivarens objekt i enlighet med
fastighetsmaklarlagen och villkoren i férmedlingsuppdraget. Fastighetsmaklaren ska med vederbdrlig omsorg utféra
uppdraget enligt god maklarsed. Fastighetsmaklaren har enligt lag skyldighet att tillvarata bade saljares och kdpares
intressen. For de rent affarsmassiga delarna av uppdraget, sasom forsaljningspris och dylikt, har fastighetsmaklaren
ratt att forst och framst tillvarata uppdragsgivarens intressen. Fastighetsmaklaren ska - om inte annat avtalats -
pabdrja formedlingsarbetet omgéende sedan formedlingsuppdraget undertecknats av parterna.

Avtalstiden

Under avtalstiden har maklaren ratt att anvisa spekulanter. Efter avtalstiden har maklaren ratt att fortsatta
férmedlingsarbetet med de spekulanter som har anvisats under avtalstiden. Har fastighetsméaklaren under avtalstiden
anvisat spekulanter kan maklaren ha réatt till provision om saljaren, efter avtalstiden, saljer till nagon av dessa
spekulanter. Sa kan vara fallet aven om maklaren inte medverkar vid sjalva kontraktsslutandet. Férmedlingsuppdraget
kan sagas upp med iakttagande av tio dagars uppsagningstid.

Fastighetsmaklarens ersattning

Fastighetsmaklaren erhaller normalt ersattning genom provision, dvs. med en avtalad procentsats av kdpeskillingen.
Parterna har ocksa mdjlighet att, i kombination med eller i stallet for provision, skriftligen avtala om fast arvode samt
sarskild ersattning for utlagg. Fastighetsmaklaren har ratt att 6verlata ersattningsratten till det maklarféretag under
vilket namn denne arbetar.

Ratt till erséattning

I normalfallet har fastighetsmaklaren ratt till ersattning sa snart kopehandlingen undertecknats av saljare och kdpare.
Om det i kdpehandlingen intagits ett s.k. svavarvillkor (villkor som ska uppfyllas for kdpets fullbordan eller bestand)
intrader dock ersattningsratten forst nar dessa villkor ar uppfyllda. Denna begransning i maklarens ersattningsratt
foreligger dock inte om villkoret ifraga ar att kopebrev ska utfardas (dvs. att kopet ar beroende av att kopeskillingen
betalas). Fastighetsmaklaren har i sadant fall ratt till ersattning som om det inte férelag nagot villkor om kopets
fullbordan eller bestand. Detta galler under forutsattning att kdparen alagts att betala sedvanlig handpenning samt, om
saljaren ar konsument, att handpenningen ocksa har betalats.

Forfallodag
Sa snart ratt till ersattning foreligger har fastighetsmaklaren ratt att begara betalning, sa kallad anfordran. Anfordran
kan ske muntligen eller genom 6versandande av faktura. | och med detta har férfallodag for ersattning intratt.

TS-005019 Sida3 av4

Lansforsakringar Fastighetsféormedling Karlshamn efon- 0454- Org.nr: 559178-5976
Kyrkogatan 19 (s SkR1ejHAkg-HJx0JesBOkI
374 36 Karlshamn -




Copyright © Férmedlingsuppdrag bolag — branschstandard, upprattat av Maklarsamfundet och revideras I6pande i samrad med FMF och 6vriga i BG-gruppen. Eftertryck forbjuds.

Lansforsikringar
h1 Fastighetsformedling

Annan fastighetsmaklare
For att undvika framtida provisionstvister bér saljaren [amna upplysning om att annan fastighetsmaklare innehaft
uppdraget tidigare och de eventuella spekulanter som denne anvisat.

Formedlingsuppdrag forenat med ensamratt

Ett uppdrag som ar forenat med ensamréatt har som utgangspunkt att endast en maklare ska ha férsaljningsuppdraget.
Skulle saljaren sjalv eller genom annan maklare éverlata fastigheten under ensamréattstiden ar den maklare som
erhallit ensamrattsuppdraget likval provisions- eller arvodesberattigad. Efter ensamrattsperioden I6per avtalet vidare
som ett vanligt formedlingsuppdrag. For att avtalet helt ska upphora efter ensamrattsperioden kravs att uppsagning
sker.

Uppdragsgivarens angerrétt i vissa fall

Med stdd av lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler osv. har konsument som ingatt formedlingsuppdrag
med fastighetsmaklare da bada varit samtidigt narvarande pa en plats utanfor maklarens affarslokal, ratt att inom viss
tid frantrada avtalet (angerratt). Uppdragsgivaren utévar sin angerratt genom att till fastighetsmaklaren, personligen,
ldmna eller sdnda ett meddelande om detta inom 14 dagar fran den dag férmedlingsuppdraget patecknats av bada
parter (angerfristen). Standardformular for utdvande av angerratten finns att tillga pa Konsumentverkets hemsida,
www.konsumetverket.se. Angerratt galler dock inte efter att férmedlingsuppdraget fullgjorts, om uppdragsgivaren
uttryckligen samtyckt till att formedlingsarbetet pabdrjas under angerfristen och gatt med pa att det inte finns nagon
angerratt efter att formedlingsarbetet fullgjorts. | de fall uppdragsgivaren har angerratt och véljer att utnyttja den, kan
uppdragsgivaren bli skyldig att betala ersattning till fastighetsmaklaren for utférd del av formedlingsuppdraget, med ett
belopp som motsvarar en proportionell andel av den ersattning som avtalats for formedlingsuppdraget i dess helhet
(priset for tjansten). Detta forutsatter dock att uppdragsgivaren uttryckligen begart att formedlingsarbetet ska paborjas
under angerfristen och, innan avtalet ingatts, informerats om sin skyldighet i detta avseende och om reglerna for
angerratten i évrigt. Nar uppdragsgivaren begar att formedlingsarbetet ska pabdrjas under angerfristen ska detta
noteras i formedlingsuppdraget.

Uppsagning av formedlingsuppdraget

Uppsagning av uppdragsavtalet kan ske muntligt eller skriftligt. Om fastighetsmaklaren sager upp uppdragsavtalet
muntligen ska han eller hon ocksa snarast skriftligen underratta uppdragsgivaren om uppsagningen. Om
uppdragsgivaren sager upp uppdragsavtalet ska fastighetsmaklaren snarast skriftligen bekrafta uppséagningen. Om
uppdragsgivaren sager upp uppdraget under den tid det ar férenat med ensamratt kan fastighetsmaklaren ha ratt till
skadestand. Det innebar i normalfallet att uppdragsgivaren ska betala ersattning for faktiska kostnader som
fastighetsmaklaren haft med anledning av uppdraget, exempelvis kostnader fér annonsering, resor och direkta utlagg.
Har uppdragsgivaren forfarit svikligt kan maklaren ha ratt till full provision.

Uppdragsgivarens reklamationsratt

Om uppdragsgivaren vill reklamera tjansten ska detta géras inom skalig tid efter att uppdragsgivaren insett eller bort
ha inse de omstandigheter som grundar reklamationen. Anser sig uppdragsgivaren ha drabbats av ekonomisk skada
galler detsamma for underrattelse om skadestandskrav enligt fastighetsmaklarlagen. Konsumenttjanstlagens regel om
att reklamation méaste ske inom tre ar, galler inte fér reklamation av fastighetsmaklartjansten. Reklamation och
underrattelse om skadestandskrav ska framstallas till ansvarig fastighetsmaklare personligen. Detta kan goras
muntligt eller skriftligt. Skriftlig framstallan skickas eller 6verlamnas till fastighetsmaklaren pa den adress som anges i
formedlingsuppdraget.

Provning av tvist mot fastighetsmaklaren utanféor domstol

Om uppdragsgivaren ar konsument kan denne vanda sig till Fastighetsmarknadens Reklamationsnamnd (FRN) vid
tvist mot fastighetsmaklare i fraga om skadestandskrav eller krav pa nedsattning av provision enligt
fastighetsmaklarlagen. Kravet maste dock forst ha framférts till maklaren och tillbakavisats av honom eller henne.

Information om uppférandekoder
Fastighetsmaklare som ar medlem i Maklarsamfundet eller Fastighetsmaklarférbundet FMF har atagit sig att folja
respektive branschorganisations etiska regler.
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Lansforsikringar
h1 Fastighetsformedling

Formedlingsuppdrag

Fastighetsmaklare

Uppdragsgivare

Formedlingsobjekt

Uppdrag

Utgangspris

Marknadsforing

Avtalstid

Provision/arvode

Sarskilda villkor vid

Tobias Nordling

Kyrkogatan 19, 374 36 Karlshamn

Telefon: 0707-22 95 62

tobias.nordling@lansfast.se

Top Score Fastigheter AB med 1/1-del 559305-5816
Maskinistgatan 2

374 40 Karlshamn

Fastigheten Karlshamn Hésten 2 med adress Maskinistgatan 2, 374 40 Karlshamn

Fastighetsmaklaren far harmed i uppdrag av samtliga agare till formedlingsobjektet att
férmedia forsaljning av objektet,

alternativt

vid indirekt forsaljning av objekt, formedla férséljning av aktierna eller andelarna i det bolag till
vilket Overlatelse av objekt skett fore forsaljningen, s.k. paketering.

For formedlingsuppdraget galler som utgangspris 4 350 000 kronor, vilket uppdragsgivaren har
accepterat som ett tdnkbart forsaljningspris. Detta kan komma att 6verskridas eller
underskridas efter dverenskommelse med uppdragsgivaren.

Uppdragsgivaren tillater att formedlingsobjektet utannonseras i dagspress och pa Internet.
Detta uppdrag galler tills vidare fran 2025-04-09.

For uppséagning av detta avtal galler en dmsesidig uppsagningstid om 10 dagar.

For ytterligare information om avtalstiden och fastighetsmaklarens rattigheter, dven efter
avtalstiden, hanvisas till bilagda allmanna villkor f6r férmedlingsuppdrag.

X 3 % av kdpeskillingen av férsaljningen av fastigheten, alternativt

X 3 % av det varde fastigheten asatts vid faststallandet av kdpeskillingen i handelse av
forsaljning av aktier eller andelar i bolag enligt ovan

Pa provisionen vid forsaljning av fastigheten enligt ovan tillkommer lagstadgad moms, medan
formedling av aktier for narvarande inte anses som en momspiliktig tjanst.

Skulle momsplikt for formedling av aktier inféras genom lagandring eller forandrad praxis,
forbehaller sig dock fastighetsmaklaren ratt att debitera moms aven vid saddan férmedling.

Provisionen kan 6verlatas pa juridisk person under vilket namn fastighetsmaklaren arbetar.

Avgar frén arvode enligt ovan

Rabatt, -30 000 kr
Okategoriserad

Aven fér det fall kommande férséljning av fastigheten sker indirekt via éverlatelse av aktierna i

paketering eller av aktierna eller andelarna i ett av bildat eller anskaffat bolag till vilket fastigheten
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dessférinnan overlats, ska detta uppdragsavtal galla pa oférandrade villkor.

Ratt till provision féreligger om bindande avtal om Gverlatelse traffas mellan séljare och kdpare
och eventuella i avtalet intagna villkor for 6verlatelsens fullbordan och bestand uppfylls. Ratten
ar dock oberoende av om det i kdpekontraktet féreskrivs att kdpebrev ska utfardas eller
Overlatelsen pa annat satt gors beroende av att kopeskillingen erlaggs.

Provisionen ar forfallen till betalning vid anfordran da ratt till provision féreligger och
koépekontrakt utvaxlats mellan saljare och képare.

Personuppgifter behandlas i enlighet med vad som framgar av Lansférsakringar
Fastighetsformedlings personuppgiftspolicy, https://www.lansfast.se/integritetspolicy/.

Uppdragsgivaren upplyser om att ingen annan fastighetsmaklare tidigare har haft i uppdrag
att formedla objektet.

Maklaren har informerat uppdragsgivaren om skyldigheten enligt lagen om energideklaration
for byggnader att i egenskap av saljare se till att det innan byggnaden saljs finns en
energideklaration upprattad som kan uppvisas for spekulanter och éverlamnas till képaren vid
kdpet. En uppréttad energideklaration far anvandas i tio ar. Maklaren har aven informerat om
att byggnadens energiprestanda och/eller energiklass ska anges vid kommande annonsering
av objektet.

Uppdragsgivaren ger harmed fastighetsmaklaren fullmakt att hos langivaren inhamta uppgifter
om de lan som belastar formedlingsobjektet, att till Lantmateriet framstalla agarfraga
angaende datapantbrev och fa utdrag ur pantbrevsregistret, att hos kommun och andra
myndigheter inhamta uppgifter angaende férmedlingsobjektet samt inhamta andra uppgifter
av betydelse for formedlingen sasom vatten- och elférbrukning.

Vid uppséagning fran maklarens sida eller bekraftelse fran maklaren vid uppsagning fran
uppdragsgivarens sida, far skriftligt meddelande om detta lamnas till av uppdragsgivaren
anvisad e-postadress.

For detta avtal galler bifogade allmanna villkor och information om férmedlingsuppdraget.

Detta avtal ar upprattat i tva likalydande exemplar varav vilka parterna tagit var sitt.

Underskrifter Uppdragsgivarens underskrift Fastighetsméklarens underskrift
Karlshamn den 9 april 2025 Karlshamn den 9 april 2025
For Top Score Fastigheter AB Tobias Nordling, Franchisetagare
Marcus Olsson
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Lansforsikringar
h1 Fastighetsformedling

Allmanna villkor och information om formedlingsuppdrag

Formedlingsuppdraget

| fastighetsmaklarlagen foreskrivs att férmedlingsuppdraget maste vara skriftligt nar uppdragsgivaren ar konsument,
vilket far till foljd att fastighetsmaklaren inte kan &beropa muntliga éverenskommelser i férhallande till uppdragsgivaren.
Andringar och tillagg till avtalet maste ockséa upprattas skriftligen. Bagge parter ager darutdver aberopa
fastighetsmaklarlagens bestammelser. For att fastighetsmaklaren pa basta satt ska kunna tillvarata parternas
intressen galler dock inte skriftlighetskravet andringar i férsaljningspriset och andra kdpevillkor for formedlingsobjektet.
Om uppdragsgivaren ar naringsidkare uppstaller fastighetsmaklarlagen inte nagot krav pa att férmedlingsuppdraget ska
ingas skriftligen.

Fastighetsmaklare

Med fastighetsmaklare menas alltid en fysisk person och inte det maklarforetag dar fastighetsmaklaren ar verksam.
Den fastighetsmaklare som undertecknat avtalet och darigenom atagit sig uppdraget ar personligt ansvarig for
uppdragets utférande. Den ansvarige maklaren kan dock, med bibehallet ansvar, anlita annan inom maklarféretaget for
utférande av delar av uppdraget. Uppdraget kan i sin helhet, med uppdragsgivarens skriftliga medgivande, éverlatas pa
annan fastighetsmaklare.

Uppdragsgivare
Med uppdragsgivare menas den eller de som genom 6verlatelse eller upplatelse ager férfoga 6ver férmedlingsobjektet.

Formedlingsobjektet
Foérmedlingsobjektet identifieras genom angivande av officiell registerbeteckning eller motsvarande och kommunnamn.

Uppdraget

Fastighetsmaklarens uppdrag bestar i att formedla férsaljning av uppdragsgivarens objekt i enlighet med
fastighetsmaklarlagen och villkoren i férmedlingsuppdraget. Fastighetsmaklaren ska med vederbdrlig omsorg utféra
uppdraget enligt god maklarsed. Fastighetsmaklaren har enligt lag skyldighet att tillvarata bade saljares och kdpares
intressen. For de rent affarsmassiga delarna av uppdraget, sasom forsaljningspris och dylikt, har fastighetsmaklaren
ratt att forst och framst tillvarata uppdragsgivarens intressen. Fastighetsmaklaren ska - om inte annat avtalats -
pabdrja formedlingsarbetet omgéende sedan formedlingsuppdraget undertecknats av parterna.

Avtalstiden

Under avtalstiden har maklaren ratt att anvisa spekulanter. Efter avtalstiden har maklaren ratt att fortsatta
férmedlingsarbetet med de spekulanter som har anvisats under avtalstiden. Har fastighetsméaklaren under avtalstiden
anvisat spekulanter kan maklaren ha réatt till provision om saljaren, efter avtalstiden, saljer till nagon av dessa
spekulanter. Sa kan vara fallet aven om maklaren inte medverkar vid sjalva kontraktsslutandet. Férmedlingsuppdraget
kan sagas upp med iakttagande av tio dagars uppsagningstid.

Fastighetsmaklarens ersattning

Fastighetsmaklaren erhaller normalt ersattning genom provision, dvs. med en avtalad procentsats av kdpeskillingen.
Parterna har ocksa mdjlighet att, i kombination med eller i stallet for provision, skriftligen avtala om fast arvode samt
sarskild ersattning for utlagg. Fastighetsmaklaren har ratt att 6verlata ersattningsratten till det maklarféretag under
vilket namn denne arbetar.

Ratt till erséattning

I normalfallet har fastighetsmaklaren ratt till ersattning sa snart kopehandlingen undertecknats av saljare och kdpare.
Om det i kdpehandlingen intagits ett s.k. svavarvillkor (villkor som ska uppfyllas for kdpets fullbordan eller bestand)
intrader dock ersattningsratten forst nar dessa villkor ar uppfyllda. Denna begransning i maklarens ersattningsratt
foreligger dock inte om villkoret ifraga ar att kopebrev ska utfardas (dvs. att kopet ar beroende av att kopeskillingen
betalas). Fastighetsmaklaren har i sadant fall ratt till ersattning som om det inte férelag nagot villkor om kopets
fullbordan eller bestand. Detta galler under forutsattning att kdparen alagts att betala sedvanlig handpenning samt, om
saljaren ar konsument, att handpenningen ocksa har betalats.

Forfallodag
Sa snart ratt till ersattning foreligger har fastighetsmaklaren ratt att begara betalning, sa kallad anfordran. Anfordran
kan ske muntligen eller genom 6versandande av faktura. | och med detta har férfallodag for ersattning intratt.
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Annan fastighetsmaklare
For att undvika framtida provisionstvister bér saljaren [amna upplysning om att annan fastighetsmaklare innehaft
uppdraget tidigare och de eventuella spekulanter som denne anvisat.

Formedlingsuppdrag forenat med ensamratt

Ett uppdrag som ar forenat med ensamréatt har som utgangspunkt att endast en maklare ska ha férsaljningsuppdraget.
Skulle saljaren sjalv eller genom annan maklare éverlata fastigheten under ensamréattstiden ar den maklare som
erhallit ensamrattsuppdraget likval provisions- eller arvodesberattigad. Efter ensamrattsperioden I6per avtalet vidare
som ett vanligt formedlingsuppdrag. For att avtalet helt ska upphora efter ensamrattsperioden kravs att uppsagning
sker.

Uppdragsgivarens angerrétt i vissa fall

Med stdd av lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler osv. har konsument som ingatt formedlingsuppdrag
med fastighetsmaklare da bada varit samtidigt narvarande pa en plats utanfor maklarens affarslokal, ratt att inom viss
tid frantrada avtalet (angerratt). Uppdragsgivaren utévar sin angerratt genom att till fastighetsmaklaren, personligen,
ldmna eller sdnda ett meddelande om detta inom 14 dagar fran den dag férmedlingsuppdraget patecknats av bada
parter (angerfristen). Standardformular for utdvande av angerratten finns att tillga pa Konsumentverkets hemsida,
www.konsumetverket.se. Angerratt galler dock inte efter att férmedlingsuppdraget fullgjorts, om uppdragsgivaren
uttryckligen samtyckt till att formedlingsarbetet pabdrjas under angerfristen och gatt med pa att det inte finns nagon
angerratt efter att formedlingsarbetet fullgjorts. | de fall uppdragsgivaren har angerratt och véljer att utnyttja den, kan
uppdragsgivaren bli skyldig att betala ersattning till fastighetsmaklaren for utférd del av formedlingsuppdraget, med ett
belopp som motsvarar en proportionell andel av den ersattning som avtalats for formedlingsuppdraget i dess helhet
(priset for tjansten). Detta forutsatter dock att uppdragsgivaren uttryckligen begart att formedlingsarbetet ska paborjas
under angerfristen och, innan avtalet ingatts, informerats om sin skyldighet i detta avseende och om reglerna for
angerratten i évrigt. Nar uppdragsgivaren begar att formedlingsarbetet ska pabdrjas under angerfristen ska detta
noteras i formedlingsuppdraget.

Uppsagning av formedlingsuppdraget

Uppsagning av uppdragsavtalet kan ske muntligt eller skriftligt. Om fastighetsmaklaren sager upp uppdragsavtalet
muntligen ska han eller hon ocksa snarast skriftligen underratta uppdragsgivaren om uppsagningen. Om
uppdragsgivaren sager upp uppdragsavtalet ska fastighetsmaklaren snarast skriftligen bekrafta uppséagningen. Om
uppdragsgivaren sager upp uppdraget under den tid det ar férenat med ensamratt kan fastighetsmaklaren ha ratt till
skadestand. Det innebar i normalfallet att uppdragsgivaren ska betala ersattning for faktiska kostnader som
fastighetsmaklaren haft med anledning av uppdraget, exempelvis kostnader fér annonsering, resor och direkta utlagg.
Har uppdragsgivaren forfarit svikligt kan maklaren ha ratt till full provision.

Uppdragsgivarens reklamationsratt

Om uppdragsgivaren vill reklamera tjansten ska detta géras inom skalig tid efter att uppdragsgivaren insett eller bort
ha inse de omstandigheter som grundar reklamationen. Anser sig uppdragsgivaren ha drabbats av ekonomisk skada
galler detsamma for underrattelse om skadestandskrav enligt fastighetsmaklarlagen. Konsumenttjanstlagens regel om
att reklamation méaste ske inom tre ar, galler inte fér reklamation av fastighetsmaklartjansten. Reklamation och
underrattelse om skadestandskrav ska framstallas till ansvarig fastighetsmaklare personligen. Detta kan goras
muntligt eller skriftligt. Skriftlig framstallan skickas eller 6verlamnas till fastighetsmaklaren pa den adress som anges i
formedlingsuppdraget.

Provning av tvist mot fastighetsmaklaren utanféor domstol

Om uppdragsgivaren ar konsument kan denne vanda sig till Fastighetsmarknadens Reklamationsnamnd (FRN) vid
tvist mot fastighetsmaklare i fraga om skadestandskrav eller krav pa nedsattning av provision enligt
fastighetsmaklarlagen. Kravet maste dock forst ha framférts till maklaren och tillbakavisats av honom eller henne.

Information om uppférandekoder
Fastighetsmaklare som ar medlem i Maklarsamfundet eller Fastighetsmaklarférbundet FMF har atagit sig att folja
respektive branschorganisations etiska regler.
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